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Ubersicht Prozessperspektiven-Modul

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

1. Ziel des Moduls
* Bestehen spezifische Probleme bei einzelnen Prozesselementen?

2. Welche Eigenschaften werden abgefragt?
* Fragen basierend auf BPMN Notation

3. Wie oft und wann wird das Modul eingesetzt?

* Nach Bedarf,
* wenn man spezifischer auf Prozesselementenebene Probleme analysieren mdchte

PRﬂME ©PRIME |2



Ubersicht Prozessperspektiven-Modul

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

Prozess Aktivitat Rolle

Kommunikation Dokument Entscheidung Ereignis

Sequenzfluss Datenobjekt h

Aktivitat

o
3
-3
If
B
]
I3
g
2
o
g
3

n
3
[
o9
F

S
a
5
S
2
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Ubersicht Modul 4

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

@ &« Urlaubsantragsprozess

< w0 b EED

Ubersicht des

Entscheidung 1 =ntscheidung 2
S
S \. o J <
]
E
8
=
)
Aktivitat 3
—
o
I-DJ
+
PX Modus
Urlaubsantragsprozess BPMN.i0

%)
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Ubersicht Modul 4

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

Hinterlegen von
a &« Urlaubsantragsprozess = < =B B Kommental‘en und

Kommentare Dokumente DO ku menten

Hier gibt es Probleme i'
Entscheidung 1 Entscheidung 2
5 Aktivitat 1 Aktivitat 2 Aktivitat 4
i
E
B —
gl 00000 L
Aktivitat 3
——
A
I-OJ
+
J» PX Modus
Neuer Kommentar >
e Urlaubsantragsprozess BPMN.i0
—

%)
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Ubersicht Modul 4

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

& Urlaubsantragsprozess

D) oo Ubersicht von
allgemeinen
Informationen zu

ALLGEMEINE DATEN ZUM
PROZESSMODELL

Anzahl Umfragen den
Anzahl Antworten Auswertun g en

Anzahl Auswertungspunkte

UMFRAGE ZUR AUSWERTUNG

AUSWAHLEN
Entscheidung 1 Entscheidung 2

]

Ausgewahlite Umfrage v
Endo

Teamieiter
2
g

DATEN ZUR UMFRAGE

(.

Aktivitat 3

i

()

@@ PX Modus Aktivierung des
Urlaubsantragsprozess PX_MOdUS Zur BPMN ID
Erstellung neuer

Umfragen

=0 = B

PX Fragen

Aktivitit 1 X Aktivitat 2 X Aktivitat 4 >

Verfugbare Fragen fiir Prozess

Fragen durchsuchen Q

Vordefiniert Benutzerdefiniert

Der Prozess ist klar definiert

Ich bin mit dem Prozess zufrieden.

Die Aktivitaten in dem Prozess sind zu
komplizert

Die Anforderungen im Prozess sind zu hoch.

Der Prozess enthalt zu viele Aktivitaten

Der Sinn und Zweck des Prozesses ist mir
bekannt.

Die Zustandigkeiten in diesem Prozess sind klar
definiert.

Innerhalb des Prozesses kann ich
Entschiedungen selbst treffen.

Der Prozess ist von anderen Prozessen
abhangig

Um den Prozess auszufiihren, besitze ich alle
notwendingen Befugnisse.

Der Prozess ist kérperlich zu anstrengend.

Ich bin mit den technischen
Arbeitsbedingungen in diesem Prozess
zufrieden

© PRIME

| 6



Ubersicht Modul 4

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

@ <

% PX Ubersicht

ALLGEMEINE DATEN ZUM
PROZESSMODELL

Anzahl Umfragen
Anzahl Antworten
Anzahl Auswertungspunkte

UMFRAGE ZUR AUSWERTUNG
AUSWAHLEN

Ausgewdhite Umfrage
Umfrage Urlaubsantrag

DATEN ZUR UMFRAGE

Anzahl Versendet 2
Anzahl Antworten 1
Status Beantwortet

@@ PX Modus

@ Urlaubsantragsprozess

=25

RTM

Urlaubsantragsprozess

Auswahl zwischen
benutzerdefinierten und
arbeitswissenschatftlichen

Fragen

= g = Anlegen von
neuen Fragen

Verfligbare Fragen fir Aktivitat -

Fragen durchsuchen Q

Vordefiniert Benutzerdefiniert

Filr die Aktivitat muss ich regelméBig

Hinzuflgen von
neuen Fragen zu

Aktivitat 1

Entscheidung 1

SR

Aktivitat 2
——

—e

Aktivitat 3

—

Entscheidung 2

Uberstunden machen.

den Elementen

Bei der Ausfiihrung der Aktivitat gehe ich

ganz in meiner Arbeit auf x

Die Aktivitdt stelit zu hohe Anforderungen an x
mich

Ich bin mit den physischen
Arbeitsbedingungen (z.B. Licht, Schmutz, X
Kalte/Hitze, etc.) in Aktivitat zufrieden

Bei Aktivitat stehe ich oft unter Zeitdruck

Ich bin mit den Aufgaben der Aktivitat

)ertung anzeigen

zufrieden
Die Ausflhrung der Aktivitat ist klar definiert

Ich weiB fUr was ich in Aktivitat verantwortlich

Ich bin mit den technischen
Arbeitsbedingungen in Aktivitt zufrieden

Mir stehen die ndtigen Arbeitsmittel und -
gerate zur Verfiigung, um Probleme bei
Aktivitat zu losen

Ich bin mit den physischen Arbeitsbedingungen

o (z.B. Licht, Schmutz, Kalte/Hitze, etc.) in
O Aktivitat zufrieden
+

Fur die gute Umsetzung der Aktivitat gibt es
geniigend Weiterbildungsméglichkeiten

Bei der Aktivitat wird meine Leistung anerkannt

BPMN.i0

© PRIME
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Ubersicht Modul 4

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

Umfrage Urlaubsantrag

Fragen beziehen

sich immer auf ein
Element

Element wird
farbig markiert
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Ubersicht Modul 4

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

Teamleiter

Element wird
farbig markiert

BPMN.i0

PrRT™ME

Umfrage Urlaubsantrag

Seite 1 von 1

Aktivitat 4

1. Wieviel Zeit benctigen Sie in dieser Aktivitat?

Weniger als 5 Minuten
© ca. 15 Minuten

Mehr als 20 Minuten

2. Haben Sie Verbesserungsvorschlige fiir diese Aktivitat?

Mehr Personal

3. Geben Sie die Deadline fiir die Ergebnisse dieser Aktivitat an.

12/15/2022

Abschliefien

Fragen beziehen

sich immer auf ein
Element

© PRIME
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Ubersicht Modul 4

Forschungsprojekt: PRIME, Fkz.: 02L18A043

€«

% PX Ubersicht

ALLGEMEINE DATEN ZUM
PROZESSMODELL

Anzahl Umfragen 3

Anzahl Antworten 2

Anzahl Auswertungspunkte 2
UMFRAGE ZUR AUSWERTUNG
AUSWAHLEN

Ausgewihlte Umfrage
Umfrage Urlaubsantrag

Urlaubsantragsprozess

DATEN ZUR UMFRAGE

Anzahl Versendet 1
Anzahl Antworten 1
Status Beendet

A Auswertung anzeigen

@ PX Modus

@ Urlaubsantragsprozess

Teamlgiter

Entscheidung 1

Aktivitat 1

)

Aklivitat 2

S

Aktivitat 3

Entscheidung 2

&

Aktivitat 4

Ubersicht des

Durchschnitts der
Antworten

Fiir die Aktivitat muss ich regelmaBig Uberstunden
machen.

Bar v

Ubersicht der

Trifft Gberhaupt nicht zu

i it 2 beantworteten
Trifft eher nicht zu Fragen

Trifft eher zu
Trifft zu

Trifft voll und ganz zu

a 0.5 1

Die Aktivitat stellt zu hohe Anforderungen an mich

Bar v

Trifft Gberhaupt nicht zu
Trifft nicht zu

Trifft eher nicht zu

Trifft eher zu

Trifft zu

© PRIME
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